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‘ ‘ Nasz kodeks etyczny odzwierciedla zaangazowanie Grupy
w promowanie kultury uczciwosci i odpowiedzialnosci.

0

Jean-Pierre Clamadieu
Przewodniczgcy Rady Dyrektorow

Kodeks postepowania etycznego ENGIE

Jako firma globalna i jeden z gtownych graczy w branzy energetycznej, ENGIE musi
przestrzegac rygorystycznych zasad etycznych.

Kodeks etyki odzwierciedla zaangazowanie Grupy w uczciwos¢ i odpowiedzialnosc.
Wartosci te powinny przyswieca¢ wszystkim naszym dziataniom, niezaleznie od tego,
gdzie prowadzimy dziatalnos¢, zarowno w ramach naszej firmy, jak i w relacjach ze
stronami trzecimi.

Jestesmy zatem zobowigzani do dziatania w sposob uczciwy, etyczny i przejrzysty,
do odrzucania wszelkich form korupcji i oszustwa, do poszanowania praw cztowieka
oraz przepisow i regulacji obowigzujacych w kazdym kraju, a takze naszej polityki
spotecznej i sSrodowiskowej.

Zobowigzania te sg podstawg naszego kodeksu postepowania, sg niezbywalne i leza
U podstaw wszystkich naszych dziatan i naszej reputacji. Odpowiedzialnosc jest
oczywiscie kluczowq wartoscia. Kazdy z nas musi przestrzegac i w petni stosowac sie
do niniejszego kodeksu, przyczyniajac sie w ten sposéb do rozwoju naszej firmy

i spoteczenstwa.

Rada Dyrektorow, wspierajac prace Komitetu ds. Etyki, Srodowiska i Zrownowazonego
Rozwoju, w petni aprobuje niniejszy kodeks postepowania oraz dziatania podjete
przez Catherine MacGregor i kadre zarzadzajgca w celu zapewnienia przestrzegania
najwyzszych standardéw etycznych i przepiséw prawa.

Licze na zaangazowanie nas wszystkich!



0d dawna zywie przekonanie, ze przedsiebiorstwo moze tworzy¢ dtugoterminowa
wartosc dla siebie, swoich pracownikdw, wspotpracownikow, akcjonariuszy i partnerow
tylko wtedy, gdy stawia etyke na szczycie swoich kluczowych wartosci.

ENGIE, koncentrujac sie na swojej podstawowej dziatalnosci zwigzanej z przesytem
energii, przyjeta strategie, ktora wspiera jej dtugoterminowy rozwoj godzac efektywnosc
ekonomiczng z pozytywnym wptywem na ludzi i planete.

Wigze sie to nie tylko z dziataniem w sposéb godny nasladowania, ale takze

z podejmowaniem inicjatyw na rzecz dobrych, odpowiedzialnych i mozliwych do
osiggniecia zmian w naszym ekosystemie, Srodowisku i w naszych lokalnych wspélnotach,
ktorym stuzymy. Zasady etyczne okreslone w niniejszym dokumencie stanowig podstawe
naszych wyborow strategicznych i wspieraja filary naszych praktyk zarzadczych,
handlowych i operacyjnych.

Etyka to odpowiedzialnos¢ kazdego z nas, dlatego oczekuje, ze wszyscy pracownicy Grupy,
bez wzgledu na ich stanowisko, miejsce pracy, wyksztatcenie czy pochodzenie, uczynia
nasze zasady etyczne swoimi wtasnymi, bedg je promowac i stosowac kazdego dnia,

w kazdej sytuacji, w ktorej sie znajda, korzystajac z zespotow i zasobow udostepnionych
im przez Grupe.

Obowiagzkiem kazdego z nas jest rowniez zgtaszanie w dobrej wierze wszelkich naruszen
zasad okreslonych w niniejszym kodeksie etycznym, zaréwno za posrednictwem kanatow
wewnetrznych, jak i poprzez system zgtaszania naruszen, a takze dotozenie wszelkich
staran w zapobiezeniu takim naruszeniom.

To wtasnie skuteczne codzienne zaangazowanie kazdego z nas nadaje standardom
etycznym naszej firmy petng moc. Takie standardy muszg stac sie integralng czescia
naszej kultury korporacyijnej.

Na catym swiecie nasi partnerzy biznesowi identyfikujg ENGIE jako godng nasladowania
firme o niezachwianych wartosSciach.

Nie bedziemy tolerowac zadnej formy oszustwa, korupcji i generalnie wszelkich naruszen
zasad uczciwosci. Nieprzestrzeganie tych zasad bedzie skutkowac zastosowaniem
Srodkéw dyscyplinarnych.

W szczegoblnosci zaden cel biznesowy, niezaleznie od sytuacji rynkowej, nie moze
usprawiedliwiac jakiekolwiek odstepstw od zasad etycznych.

Kultura etyczna prowadzi do doskonatosci operacyjnej, do ktérej przywigzuje wielka
wage. Przyczyni sie to do dtugoterminowego sukcesu i integralnosci naszej firmy.

Licze na was wszystkich!

Catherine MacGregor
Dyrektor Generalna
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‘ ‘ Kultura etyczna prowadzi do doskonatosci operacyjnej, do

ktorej przywigzuje wielkg wage.
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Celem ENGIE jest przyspieszenie transformacji

w Kierunku gospodarki neutralnej pod wzgledem emisji
dwutlenku wegla, poprzez zmniejszenie zuzycia energii
i rozwigzania bardziej przyjazne dla Srodowiska.

Ten cel taczy firme, jej pracownikéw, klientéw
i udziatowcow godzac efektywnosc¢ ekonomiczng
Z pozytywnym wptywem na ludzi i planete.

Dziatania ENGIE s3 oceniane catosciowo i w dtugim
horyzoncie czasowym.

Nasz KodeRks Postepowania Etycznego
jest emanacjq naszego celu.
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NASZ
KODEKS POSTEPOWANIA

Nasz kodeks etyczny ma zastosowanie do wszystkich
pracownikéw Grupy (statych lub tymczasowych,
wspotpracownikow z innych firm), jak réwniez do kadry
kierowniczej, menedzeréw i dyrektoréw spétek Grupy.

Dotyczy to rowniez relacji ze wszystkimi stronami
trzecimi, takimi jak dostawcy, ustugodawcy, partnerzy
handlowi, operacyijni i finansowi, podmioty lokalne,
ktérych dotyczg nasze projekty, podmioty publiczne,
organizacje pozarzadowe, itp.




08

0d roku 2021 ENGIE wdrozyta strategiczny plan dziatania: stac sie liderem rynku energii bezemisyjnej i 0siggnac
zerowg emisje dwutlenku wegla netto do 2045 roku. Kierujac sie tym zatozeniem, ENGIE przyspiesza obecnie swoéj rozwoj w zakresie
transformacji energetycznej, aby skuteczniej dostosowywac efektywnos¢ ekonomiczng z pozytywnym wptywem na swiat.

Aby nasza Grupa mogta tworzyc jeszcze wiekszg wartos¢, wszyscy pracownicy musza wykazywac sie nienaganng postawa etyczna.

Dziatajgc w sposob godny nasladowania, przyczyniamy sie do tego, ze ENGIE jest firmq wiarygodnqg
i godnqg zaufania, tym samym zapewniajqc jej sukces. OboR bezpieczernstwa, etyka jest Ramieniem
wegielnym naszej dziatalnosci.

Czym jest etyka?

Etyka odnosi sie do zbioru zasad i procedur pomagajgcych nam w podejmowaniu wtasciwych decyzji w danej sytuacji, uwzgledniajac
roztropnos¢, pragmatyzm i silne poczucie odpowiedzialnosci. Etyka wigze nas wszystkich, jako pracownikow, niezaleznie od naszych
stanowisk, pogladéw czy miejsca zamieszkania.

Kodeks Postepowania Etycznego ENGIE jest dla nas wszystkich wskazowka, jak postepowac zgodnie z prawem i regulacjami
obowigzujacymi w kazdym kraju, w ktérym ENGIE prowadzi dziatalnos¢, zgodnie z naszymi wartosciami i zobowigzaniami w wymiarze
spotecznym, socjalnym i sSrodowiskowym.

RAZEM chroAmy naszg Grupe i nie naruszajmy podstawowych zasad etycznych.

Kodeks postepowania dla zerowej tolerancji

Etyka i przestrzeganie prawa maja kluczowe znaczenie dla ENGIE i nie moze by¢ w tej kwestii zadnych kompromisow.
Dlatego Kodeks postepowania zostat stworzony dla nas wszystkich, niezaleznie od poziomu w hierarchii, stanowiska czy lokalizacji.
Opiera sie on na 5 podstawowych zasadach:

1. Korupcja i oszustwo sg surowo zabronione.
Zadna forma korupcji lub ptatnej protekcji, nawet drobna, nie bedzie tolerowana.

Obejmuje to: zaptate na rzecz podmiotu publicznego w celu przyspieszenia procedowania, udziat w finansowaniu politycznym,
wystawianie niezasadnych faktur, zatrudnianie (w tym staze) poza procedurami obowigzujacymi dziaty kadr.

2. Prawa cztowieka muszg by¢ respektowane.
Zgodnie z naszg polityka réznorodnosci, rownosci i inkluzywnosci Grupa potepia wszelkie formy dyskryminacji.

Praca przymusowa lub zatrudnianie dzieci sg zabronione. Przestrzegana jest swoboda dziatania organizacji pracowniczych. Wspélnoty
lokalne musza by¢ zawsze brane pod uwage.

3. OCHRONA SRODOWISKA to nasze zobowigzanie.
OCHRONA SRODOWISKA lezy w centrum zainteresowania Grupy i jej dziatan w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR).

Nieprzeprowadzenie oceny oddziatywania srodowiskowego i spotecznego, przeprowadzenie jej tylko czesciowo lub zaakceptowanie
praktyk dostawcéw, ktore sg sprzeczne z naszymi zobowigzaniami w zakresie zrownowazonego rozwoju, stanowig naruszenie
naszego zobowigzania.

4. Przepisy i regulacje majg zastosowanie do kazdego z nas.
Przestrzeganie sankcji miedzynarodowych i zasad prawa miedzynarodowego, uczciwos¢ w praktykach biznesowych i poszanowanie
konkurencji to podstawowe zasady, niezaleznie od tego, gdzie prowadzimy dziatalnos¢.

Wszelkie porozumienia, ktdre ograniczaja, faworyzuja lub wyrzadzajg szkode konkurencji (w tym zniestawienie) s zabronione. Ochrona
firmy, jej pracownikéw i jej aktywow (danych osobowych, informacji wrazliwych lub wtasnosci intelektualnej itp.) jest obowigzkowa.
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5. Uczciwos€ i lojalnosc kieruja naszymi relacjami z osobami trzecimi.
W KONTEKSCIE statych relacji z podmiotami publicznymi lub podmiotami o podobnym charakterze, ENGIE wyznacza najwyzsze standardy
jakosci wspieranych projektow, dziatan na rzecz beneficjentéw podejmowanych z najwyzszg dbatoscig o uczciwosc i przejrzystosc.

Wszelkie nieetyczne proby wywarcia wptywu na strone trzecia i wszelkie dziatania sponsoringowe podejmowane w kontekscie
prowadzonego przetargu lub przedtuzenia umowy, naruszajg zasade przejrzystosci, ktorej jesteSmy zobowigzani przestrzegac.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE



Nasza codzienna mapa drogowa
Aby kazdy mogt zapoznac sie z tym Kodeksem Postepowania Etycznego i wcieli¢ go w zycie, okreslilismy cztery priorytety dziatan:
1. Zaangazowanie na wszystkich poziomach

Zaangazowanie etyczne ENGIE i wzorowe postepowanie obowigzuje wszystkich pracownikow bez wyijatku. Dyrektorzy i kierownicy odgrywaja
jednak kluczowa role, poprzez dawanie wtasnego przyktadu i zapewniajac przestrzegania kodeksu etycznego ENGIE przez ich zespoty.

2. Informacja, szkolenia i zapobieganie

Aby zapobiec korupcji, wszyscy pracownicy, a w szczegolnosci ci szczegolnie narazeni na ryzyko korupcji, muszg by¢ Swiadomi

i przeszkoleni w zakresie “due diligence” (wiedza i weryfikacja stron trzecich) w celu zapobiegania nieetycznym sytuacjom.
Korzystanie z ustug konsultantow biznesowych, ustugodawcow i dostawcow podlega rygorystycznym zasadom i podlega weryfikacji
przed ich zaangazowaniem.

3. Zgtos incydent i poszukaj pomocy

WSszyscy pracownicy majacy do czynienia z sytuacjg nieetyczng nie powinni pozostawac z tym sami. Powinni zgtosi¢ incydent swoim
przetozonym lub specjaliscie ds. etyki. Jesli nie jest to mozliwe, system zgtaszania naruszen (whistleblowing system) jest dostepny na
poziomie Grupy.

4. Sankcje

Nasza zasada zerowej tolerancji wymaga, aby kazdy przypadek naruszenia naszych zasad etycznych podlegat sankcjom. Sankcje beda
naktadane przez kierownika danego pracownika lub jego pracodawce. Kazdy akt naruszenia bedzie skutkowat karg dyscyplinarna.

ETHICS

CODEOF @
‘ .

Zasady etyczne naszej Grupy opierajg sie na najwyzszych miedzynarodowych standardach, ktére
stosujemy we wszystkich naszych projektach:

¢ Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji.

¢ Konwencja Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) o zwalczaniu przekupstwa zagranicznych funkcjonariuszy
publicznych w miedzynarodowych transakcjach handlowych.

¢ Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych.

¢ Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka, w tym Europejska konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci,
Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych oraz Miedzynarodowy pakt praw gospodarczych, spotecznych i kulturalnych.
¢ Konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP).

Kodeks postepowania etycznego ENGIE 09



}} Zero tolerancji dla korupcji i oszustw

ENGIE zabrania wszelkich form korupcji i oszustw, bez wzgledu na ich charakter, czas, kraj,
okolicznosci czy wartosc.

CZY WIESZ, ZE?

ENGIE Integrity Referential to
kodeks antykorupcyjny Grupy,
tgczqcy wszystRie polityRi
i procedury zwiqgzane

Korupcja niszczy wartosci i bogactwo. Pozbawia spotecznosci czesci Swiadczonych ustug,
przekierowujac zasoby i korzysci na wybranych. Podwaza wysitki na rzecz rozwoju, badan

i konkurencyjnosci. z zapobieganiem i zwalczaniem
i, . . - y o korupciji.
Szkodzi jednostkom i spoteczenstwu, ktore nie chce ponosi¢ konsekwencji wynikajacych
z korupdji. ENGIE Integrity Referential
o B ) o ) jest dostepny na stronie internetowej
Nie istnieje zadna akceptowalna forma korupcji, a tapowki sg catkowicie zabronione przez Grupy:

Grupe. tapéwki to tez niewielkie prowizje lub prezenty oferowane decydentom w celu
uzyskania Swiadczenia, do ktorej dana osoba ma prawo.

Ethics & Compliance, a dla
pracownikéw ENGIE na stronach
Ethics & Compliance

Nieprzestrzeganie tego zakazu moze skutkowac sankcjami przewidzianymi przez prawo w intranecie Grupy.

krajowe oraz sankcjami dyscyplinarnymi, niezaleznie od tego, w ramach jakiej jednostki
organizacyjnej Grupy doszto do naruszenia i jej lokalizacji.

ENGIE angazuje sie w szczegollnosci:

¢ poprzez inicjatywe ONZ Global Compact, ktérej dziesiatg zasada jest przeciwdziatanie korupcji we
wszystkich formach, w tym wymuszeniom i tapowkarstwu,

¢ wspotpracujac z francuska sekcja organizacji pozarzadowej Transparency International.

V) X

ZALECANE

0dbycie obowigzkowych szkolen etycznych.

Zapoznanie sie z Polityka ENGIE dotyczaca prezentow,
ktéra okresla zasady oferowania i otrzymywania
prezentow, zaproszen i wyjazddw na zaproszenie strony
trzeciej.

Oodmowa angazowania sie w dziatania sprzeczne
z zasadami etycznymi Grupy, w tym dokonywania zaptaty
za jakiekolwiek dziatania sprzeczne z zasadami Grupy.

Niezwtocznie poinformuj specjaliste ds. etyki, jesli klient,
kontrahent, dostawca lub partner zada lub domaga sie
tapowki w jakiejkolwiek formie.

ZAKAZANE

Dokonanie nieuzasadnionej ptatnosci na rzecz podmiotu
publicznego, niezaleznie od kwoty, nawet jesli jest to
wyproszone, w celu utatwienia czynnosci

(np. ustanowienie stuzebnosci drogowej, dokonanie
odprawy celnej, wystawienie wizy, itp.).

Udziat w finansowaniu politycznym.

Wystawienie lub optacenie faktury, ktora nie dotyczy
faktycznie wykonanych ustug.

Zaoferowanie stazu cztonkowi rodziny dostawcy,
klienta, kontrahenta poza procedurami zatrudniania
obowigzujacymi dziaty kadr.

Walka z oszustwami obejmuje zakaz podrabiania lub fatszowania dokumentow.

DOBRZE WIEDZIEC

& Nielegalne prowizje (,kickbacks”) sa ptatnosciami wymaganymi lub dokonanymi za zawarcie umowy na dostawe lub ustuge.

Czes¢ wynagrodzenia umownego jest przekazywana kupujgcemu lub klientowi. Sg to dziatania korupcyjne. Grupa przeciwstawia

sie wszelkim oszustwom i korupcji.

Wymuszenie polega na uzaleznieniu zawarcia umowy lub udzielenia zezwolenia od zaptaty nienaleznego Swiadczenia, poprzez
wywieranie presji, poczagwszy od jednorazowego lub wielokrotnego zadania pieniedzy, po przeszkody administracyjne, a nawet
fizyczne grozby wobec 0sob i ich rodzin.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE



) Zgodnos€ z przepisami prawa i regulacjami

ENGIE zawsze i wszedzie przestrzega obowigzujacych przepisdw prawa.

€ Zgodnos¢ z sankcjami miedzynarodowymi i prawem celnym

We wszystkich swoich dziataniach Grupa przywiazuje najwyzsza
wage do zgodnosci z przepisami prawa odnoszacymi sie do sankcji P N
miedzynarodowych i krajowych oraz do kontroli eksportu.

Zgodnie z procedurami Grupy kazdy pracownik musi zapewni¢ ’
sciste przestrzeganie tych przepisow i zapobiegac wszelkim '
transakcjom naruszajgcym prawo lub objetych zakazami. '

To samo dotyczy wszelkich obowigzujacych sSrodkow
restrykcyjnych i zasad kontroli eksportu.

P 4
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Sprawdzanie Rrajow pochodzenia, Rontrahentéw i dziatan dotyczqgcych transakcji Grupy
ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi Rrajowymi
i miedzynarodowymi przepisami dotyczqgcymi sanRkcji.

¢ Uczciwe praktyki rynkowe i wolna konkurencja

ENGIE przyktada najwyzszg wage do przestrzegania zasad wolnej konkurencji. Przestrzeganie tych zasad jest dla Grupy priorytetem: zero
tolerancji dla naruszen.

Prawo konkurencji zabrania wszelkich porozumien miedzy przedsiebiorstwami, ktorych celem lub skutkiem jest ograniczenie konkurencji
na rynku. Kazda spotka musi mie¢ mozliwos¢ samodzielnie definiowac swojg strategie biznesowa i niezaleznie dziatac¢ na rynku.

WSszyscy pracownicy, niezaleznie od ich stanowiska, s3 zobowigzani do nienagannego zachowania wobec klientow, kontrahentow,
partnerow, dostawcow, ustugodawcow, podwykonawcow i potencjalnych klientow.

Zabronione sg w szczegolnosci: zmowy antykonkurencyjne, wymiana poufnych informacji handlowych, naduzywanie pozycji dominujacej,
ktére moze przybrac forme praktyk dyskryminujacych, ustalenia zawyzonych lub zanizonych cen, itp.

W stosunkach miedzy konkurujacymi przedsiebiorcami zakazane sq wszelkie praktyki lub umowy, ktérych celem lub skutkiem jest
w szczegoblnosci:

. uzgadnianie ofert w przetargach publicznych lub prywatnych;

. wspolne ustalanie ceny zakupu, ceny sprzedazy lub marzy;

. uzgadnianie ograniczenia produkcji, inwestycji, innowacji i ich wykorzystania;

. uzgadnianie podziatu rynkow geograficznych lub klientow, rynkow zbytu lub zrodet zaopatrzenia, eliminowanie konkurenta,

bojkotowanie dostawcy lub produktow lub ustug konkurenta, bojkotowanie dostawcy, produktow lub ustug konkurenta, lub
nowego podmiotu wchodzacego na rynek, itp.;

. wymiana poufnych informacji handlowych, ktére nie byty ogdélnodostepne i ktére moga mie¢ wptyw na zachowanie firmy,
ktora je uzyskuje, w tym w kontekscie dziatalnosci stowarzyszen handlowych.

Kazdy pracownik Grupy jest upowazniony do przeprowadzenia wywiadu konkurencyjnego (biaty wywiad) w oparciu o publicznie
dostepne informacje, bez konsultacji z firmg konkurencyjng i przy uzyciu wytacznie legalnych i etycznych srodkow w celu poszukiwania
informacji. Podszywanie sie i fatszowanie tozsamosci jest niezgodne z prawem, podobnie jak zniestawianie, oczernianie podmiotow oraz
wykorzystywanie niedoktadnych, zafatszowanych lub znieksztatconych danych.

Nieprzestrzeganie tych zasad moze prowadzi¢ do bardzo powaznych sankcji finansowych, karnych (grzywny i kary wiezienia)
i reputacyjnych, zaréwno dla Grupy, jak i dla 0sob, ktore sie tego dopuszcza.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE
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ZALECANE

Ustalaj swoje cele biznesowe niezaleznie, bez wspotpracy
z firmami konkurujgcymi na rynku.

Natychmiast przerwij wszelkie rozmowy z konkurentami,
ktore dotycza poufnych lub wrazliwych informacji
handlowych, i niezwtocznie poinformuj o tym dziat
prawny oraz dziat ds. konkurencji i regulacji Grupy.

Komunikuj sie z konkurentami z najwyzsza ostroznoscia
i tylko po uprzednim uzyskaniu zgody prawnika.

Przed umowieniem spotkania z konkurentami, zawsze
nalezy przygotowac szczegotowa agende spotkania,
dopilnowac sporzadzenia protokotu ze spotkania,
udostepnienia go po spotkaniu kazdemu uczestnikowi,
a takze zachowac te dokumenty.

Bierz regularnie udziat w szkoleniach w tym zakresie

dzieki dostepnym sesjom e-learningowym i stacjonarnym.

Q

ZAKAZANE

Zawieranie jakichkolwiek porozumien (pisemnych

lub ustnych) lub stosowanie praktyk z konkurentem
rynkowym, ktorych celem lub skutkiem jest ograniczenie
konkurencji miedzy podmiotami (np. podziat rynku,
ustalanie cen, uzgadnianie z innymi podmiotami, ze nie
beda one zaopatrywac sie u okreslonych dostawcow,
ograniczanie dziatalnosci do okreslonego obszaru lub
okreslonych klientow, itp.).

Dzielenie sie z podmiotami wrazliwymi informacjami,
ktore maja wptyw na strategie handlowa i sg objete
tajemnicg handlowg lub know-how (np. warunki umowne,
specyfikacja ustug i ofert, technologia, plany rozwoju

i strategii, mozliwosci produkcyjne, nazwy klientow,
warunki sprzedazy, itp.).

Jesli nasz udziat w rynku jest znaczacy (np. ponad 30%
na rynku wtasciwym), ustanowienie praktyk handlowych,
ktore mogtyby stanowi¢ naduzycie pozycji dominujacej/

sity rynkowej bez zatwierdzenia UOKIiK (np. naktadanie
zobowigzan na wytgcznosc¢ w zakresie zakupow,
naktadanie zobowigzan do niekonkurowania, ustalanie
nadmiernie wysokich cen, nieuzasadniona odmowa
dostepu lub odmowa sprzedazy bez uzasadnionego
powodu, itp.).

9 Przynaleznos¢ do stowarzyszenia, ktorego sposob
dziatania nie jest zgodny z prawem konkurencji.

€ Zniestawianie lub oczernianie konkurentéw,
w szczegOlnosci w odniesieniu do ich kompetencji
i wynikow.

4 Ochrona danych osobowych

ENGIE przywigzuje najwyzszg wage do poszanowania
prywatnosci i ochrony danych osobowych,
niezaleznie od tego, czy dotyczg one danych jej
klientéw, pracownikow, partnerow, ustugodawcow,
kontrahentdw, dostawcow, itp.

Przypadkowo otrzymatem
e-mailem skan dowodu
osobistego kolegi. Byt on
przeznaczony dla dziatu kadr,
ale zostat omytkowo wystany
ENGIE przestrzega przepisow i regulacji dotyczacych do mnie.
ochrony danych, w tym ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych (RODO) oraz przepisow krajowych.

Dane osobowe to wszelkie
informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej.
Na przyktad: imiona i nazwiska,
numery telefonow i dane
identyfikacyjne, a takze inne
informacje dotyczace danej osoby
(np. informacje medyczne).

Co powinienem zrobi¢?

Zgodnie ze swoimi wartosciami etycznymi,
ENGIE posiada grupowa polityke ochrony danych
osobowych. Wszyscy pracownicy muszg zapewnic

przestrzeganie tej polityk. Jesli otrzymasz te informacje

pocztg elektroniczna, musisz
FAQ poinformowac o tym swojego
inspektora ochrony danych, ktéry
poprosi Cie o ich trwate usuniegcie.

ENGIE zobowiqzuje sie gromadzi¢ dane osobowe i zarzgdzac nimi w sposob zgodny z prawem, uczciwy,
uzasadniony i etyczny oraz zawsze szanowac prywatnosc¢ swoich Rlientow, pracownikRow
i wszystRich osob trzecich.
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€ Ochrona przedsiebiorstwa i jego aktywow

e Ochrona informacji

Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za zachowanie poufnosci powierzonych mu informacji.

ENGIE uwaza, ze wszelkie informacje, ktore nie zostaty upublicznione, powinny by¢

traktowane jako wewnetrzne informacje spotki i jako takie chronione.

Szczegolnie chronione muszg byc¢ informacje, ktore zawierajg istotne dane handlowe,

informacje poufne, tajemnice przedsiebiorstwa lub dane osobowe.

Wszyscy pracownicy muszg przestrzegac zasad poufnosci i stosowac sie do polityk Grupy
w zakresie ochrony 0sob oraz ochrony aktywow materialnych i niematerialnych.

Wiele informacji poufnych, do ktérych pracownicy majg dostep, jest zdigitalizowana. Dlatego
Grupa okreslita szczegotowe zasady korzystania z systemu informatycznego, do ktérych

kazdy musi sie stosowac.

<

ZALECANE

& Identyfikacja informacji wrazliwych, ktére podlegaja Q
ochronie, i stosowanie sie do zasad Grupy dotyczacych
klasyfikacji dokumentéw.

V] Uzywaj niszczarek do papieru do usuwania poufnych
dokumentow, ktorych nie chcesz przechowywac.

& Badz odpowiedzialny za wizyty twoich gosci i nigdy 0
nie pozostawiaj ich samych w biurze firmy.

& Upewnij sig, ze osoby postronne nie majg dostepu do
poufnych informacji, ktére wnosisz do przestrzeni Q
publicznej.

Dokumenty referencyjne

m Polityka Grupy w zakresie ochrony 0séb oraz aktywow trwatych i wartosci niematerialnych jest dostepna dla pracownikoéw ENGIE na

stronach intranetu Grupy (Security and Business Intelligence Department).

Q

ZAKAZANE

Pozostawianie poufnych dokumentow w drukarkach lub
w salach konferencyjnych.

Pozostawienie wtgczonego komputera, gdy nie ma mnie
przy stanowisku pracy, réwniez podczas podrozy lub na
konferencji.

Wykorzystywanie powierzonych mi informacji do
innych celow niz te, ktérym stuzg przy realizacji moich
obowigzkow stuzbowych..

Wysytanie informacji na zewnatrz bez zwracania nalezytej

uwagi na prawidtowos¢ wysytanych dokumentow i ich
wtasciwego odbiorce.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE
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e Zgodnosc¢ z zasadami dotyczgcymi informacji poufnych i wykorzystywania ich
w obrocie papierami wartosciowymi

W ramach swoich obowigzkdéw pracownicy moga miec¢ dostep do informacji poufnych, ktérych ujawnienie moze prowadzic¢ do
popetnienia przestepstwa lub wykroczenia.

Osoba bedaca w posiadaniu informacji wewnetrznych jest de facto ,insiderem”. Osoba posiadajgca informacje poufne dotyczace spotki
notowanej na gietdzie musi powstrzymac sie od ujawniania takich informacji, kupowania lub sprzedawania (bezposrednio lub posrednio)
papierow wartosciowych tej spotki, a nawet zalecania lub sugerowania, aby osoba trzecia kupowata, sprzedawata lub wchodzita

w posiadanie takich papieréw wartosciowych, w okresach okreslonych przez przepisy prawa, albo tak dtugo, jak dana osoba posiada
informacje poufne.

Zakaz ten dotyczy bezpieczenstwa firmy, ktérej pracownikiem jest dana osoba, jak réwniez kazdej innej spotki powiazanej, o ktérej dana
osoba posiada informacje poufne.

Nieprzestrzeganie tego zakazu moze stanowic¢ przestepstwo wykorzystywania informacji poufnych (insider trading), a takze podlegac
karze naktadanej we Francji przez regulatora rynku finansowego.

e Korzystanie z narzedzi informatycznych firmy

Sprzet i oprogramowanie komputerowe, sieci informatyczne i przechowywane tam dane - to kluczowy czynnik wptywajacy na sukces
naszej firmy.

Zasoby informatyczne moga by¢ wykorzystywane wytacznie w uzasadnionych celach.

Dlatego wszyscy pracownicy musza zapoznac sie z zasadami wtasciwego korzystania z zasobow informatycznych i stosowac sie do nich.

V) Q

ZALECANE ZAKAZANE
© zamykam sesje, gdy tylko odejde od komputera. 8 Otwieranie zatgcznikow lub linkdéw zawartych
w podejrzanych lub nieoczekiwanych
@  Jestem na biezaco z najnowszymi szkoleniami wiadomosciach e-mail.
oferowanymi przez moja firme, szczegolnie w zakresie
cyberbezpieczenstwa. Q Wysytanie plikow lub dokumentow stuzbowych do

osobistego komputera lub telefonu.

& Uzywam tylko sprzetu, oprogramowania i aplikacji
dostarczonych lub zalecanych przez dziat IT. € Udostepnianie haset logowania do narzedzi cyfrowych

firmy innym osobom.

@& Aktualizuje hasta dostepu do systeméw informatycznych
zgodnie z instrukcjami dziatu IT. Q Otwieranie, nawet omytkowe, zainfekowanych plikow

i niezgtaszanie tego faktu dziatowi IT.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE



e Ochrona i poszanowanie dla wtasnosci intelektualnej
Witasnos¢ intelektualna Grupy obejmuje wynalazki, know-how, wzory uzytkowe, oprogramowanie, znaki towarowe, patenty, prawa
autorskie, aplikacje oraz wszelkie informacje dostarczone ENGIE na zasadzie wytgcznosci przez osoby trzecie lub stworzone przez

pracownikow ENGIE w ramach ich obowigzkoéw na rzecz Grupy.

Te aktywa i ich ochrona przyczynia sie do naszej zdolnosci do skutecznego prowadzenia dziatalnosci i osiggania celéw gospodarczych.

e Ochrona aktywow firmy

Aktywa podmiotow Grupy mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie do celdéw zawodowych, na warunkach zgodnych z prawem i stosownymi
zezwoleniami.

Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za ochrone i ulepszanie tych aktywow, zapobieganie ich uszkodzeniu i dbanie o to, aby nie byty
wykorzystywane w niewtasciwy sposob.

Zasada ta ma zastosowanie zaréwno do aktywow materialnych (nieruchomosci, budynki, wyposazenie, sprzet, itp.), jak i niematerialnych
(patenty, chronione dane, wizerunek, oprogramowanie, znaki towarowe, reputacja, tajemnice handlowe, itp.)

Jesli pracownik zauwazy, ze $rodki ochrony sa nieodpowiednie, powinien powiadomic o tym swojego przetozonego.

Osoba ta powinna dziata¢ w ten sam sposob w przypadku kradziezy lub usitowania kradziezy, piractwa komputerowego, szpiegostwa,
sabotazu lub uszkodzenia.

O Q

ZALECANE ZAKAZANE

& zawarcie w umowach klauzul zapewniajacych ochrone 0 Nieuprawnione korzystanie z patentow i praw autorskich
aktywow Grupy i/lub nabycie niezbednych praw (grafik, zdjec, obrazéw, tekstow lub innych tresci) oraz
wtasnosci i praw autorskich. kopiowanie lub plagiatowanie znakoéw towarowych,

programow, projektow lub licencji innych oséb.
& Upewnij sie, ze posiadasz niezbedne uprawnienia

przed korzystaniem ze stworzonych przez inne osoby Q Ujawnienie wynalazku bez zapewnienia mu ochrony.
materiatow chronionych prawami wtasnosci intelektualnej

(znaki towarowe, prawa autorskie, oprogramowanie, bazy 8 Kopiowanie materiatow 0sob trzecich (zdjec, tekstow, filmow,
danych, patenty itp.). innowacji itp.), zaréwno publicznych, jak i niepublicznych, bez

uprzedniego sprawdzenia warunkéw uzytkowania.
& W przypadku watpliwosci skontaktuj sie z dziatem
prawnym.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE
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e Komunikacja ze stronami trzecimi: inwestorzy, analitycy, media, sieci spotecznosciowe

W swoich umowach podmioty Grupy sa zobowigzane do zapewnienia, aby przekazywane informacje byty doktadne, kompletne,
precyzyjne, zrozumiate i terminowo udostepniane, z poszanowaniem zasad poufnosci.

Wszystko, co méwimy o naszej firmie, moze mie¢ wptyw na naszg reputacje, nasze cele i naszg marke. Dlatego w imieniu ENGIE moga
wypowiadac sie wytacznie upowaznione do tego osoby, a takze najwyzsza kadra kierownicza.

Pracownik, ktory chce sie wypowiedzie¢ publicznie, opublikowac¢ lub udzieli¢ wywiadu na temat dotyczacy dziatalnosci Grupy, musi by¢
do tego upowazniony przez odpowiednig osobe (z wyjatkiem szczegoélnych sytuacji okreslonych w przepisach).

Kazdy pracownik moze wypowiadac sie swobodnie, pod warunkiem, ze uprzednio zaznaczy, ze wypowiada sie lub pisze we wtasnym
imieniu, a nie w imieniu ENGIE.

Kazdy pracownik bedzie dbat o to, aby nie zajmowac stronniczego stanowiska, nie przedstawia¢ kontrowersyjnych pogladow, ani nie
wykorzystywac swojej pozycji zawodowej do poparcia prezentowanej opinii. Nalezy przestrzegac zakazu ujawniania informacji poufnych
Grupy podczas wypowiadania sie we wtasnym imieniu. Kazda wypowiedz musi by¢ zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa i
zasadami, z poszanowaniem drugiego cztowieka, niezaleznie od sposobu jej wyrazenia.

Jesli widze w mediach
spotecznosciowych artykuty, ktére
moim zdaniem nie przedstawiaja

w odpowiedni sposob dziatan naszej W takiej sytuacji nalezy

Grupy, to czy moge udostepnié poinformowac przetozonego i osoby
tam wtasciwe informacje o naszej odpowiedzialne za komunikacje,
Grupie? aby ustali¢ najlepszy sposob

postepowania.

Nie jestes upowazniony do
komunikowania sie w imieniu ENGIE.
To zadanie wytacznie dla osoby
desygnowanej w tym celu.

FAQ

Kodeks postepowania etycznego ENGIE



> Uczciwosé i lojalnosé w naszych
relacjach ze stronami trzecimi

Engie przywigzuje najwyzszg wage do uczciwosci i lojalnosci w kontaktach ze stronami trzecimi, a w szczegolnosci z podmiotami
publicznymi.

4 Konsultanci i posrednicy:
Rorzystanie w sytuacjach wyjgtkowych z zachowaniem wzmozonej czujnosci

Korzystanie z ustug konsultantéw biznesowych powinno mie¢ miejsce w sytuacjach wyjatkowych i tylko wtedy, gdy wymagana ustuga
nie moze by¢ swiadczona przy wykorzystaniu wtasnych zasobow.

Kazda relacja z konsultantem biznesowym musi by¢ w petni zgodna z dotyczaca konsultantow biznesowych polityka Grupy, ktéra ma na
celu zapobieganie wszelkim aktom nieuczciwosci lub korupcji.

W szczegolnosci starannos¢ etyczna musi by¢ zachowana przed zawarciem jakiejkolwiek umowy, a takze w trakcie jej wykonywania.
Prawidtowe wykonanie ustugi musi by¢ sprawdzone przed dokonaniem jakiejkolwiek ptatnosci. To samo dotyczy niektérych posrednikow.

YV

ZALECANE

Korzystaj z ustug konsultanta biznesowego tylko wtedy, gdy
nie jest mozliwe Swiadczenie ustugi we wtasnym zakresie.

Q

ZAKAZANE

Angazowanie konsultanta biznesowego w sytuacji, gdy
Swiadczenie mogto zosta¢ wykonane przy wykorzystaniu

@  Przed podpisaniem jakiejkolwiek umowy poddaj kazdego wtasnych zasobow.

konsultanta biznesowego starannemu badaniu due diligence. ) o
€ Wspétpraca z konsultantem biznesowym bez weryfikacji

czy nie ma wokot niego kontrowers;ji lub zarzutow,
w szczegolnosci dotyczacych jego uczciwosci.

& W przypadku jakiegokolwiek naruszenia lub dziatania
niezgodnego z umowa, natychmiast wypowiadamy
umowe z takim konsultantem, nie dokonujemy na jego
rzecz jakichkolwiek ptatnosci i rozwazamy podjecie

wszelkich mozliwych krokdw prawnych przeciwko takiemu € Akceptacja wspotpracy z konsultantem biznesowym
nierzetelnemu konsultantowi. wytacznie na podstawie rekomendacji lub wymogu strony
S . . o trzeciej.
& Przed podpisaniem jakiejkolwiek umowy nalezy upewnic sie,
ze konsultant biznesowy nie jest powigzany z podmiotem . . .
publicznym. y Jest powlazany z b Q Angazowanie konsultanta biznesowego bez umowy lub na

podstawie umowy, ktora nie spetnia wymagan Grupy.

& Wsp()’fpraca z konsulta.ntem bi;nespwym musi byc¢
zatwierdzona uprzednio na najwyzszym szczeblu w ramach € Zzaptata za ustugi bez przeprowadzenia weryfikacji
mojej struktury zawodowej w Grupie. faktycznego wykonania ustug lub bez faktury.

&  Przed dokonaniem jakiejkolwiek ptatnoéci sprawdzam, czy
ustugi Swiadczone przez konsultanta sg wtasciwie wykonane
i kompletne; jesli mam najmniejsze watpliwosci, odmawiam
dokonania ptatnosci.

€ Transparentnosc relacji z podmiotami publicznymi l 1 l

Nasze relacje z podmiotami publicznymi muszg by¢ przejrzyste i uczciwe.
Dotyczy to wszystkich podmiotow publicznych, niezaleznie od tego, czy sa podmioty administracyjne, kontrolne czy wtadzy sadowniczej.

ENGIE jest korporacjg dziatajaca zgodnie z prawem. Dlatego zobowigzujemy sie do postepowania w sposéb uczciwy i rzetelny oraz do
przestrzegania wszystkich obowigzujacych przepisow i regulacji podatkowych. ENGIE ptaci nalezne podatki w krajach, w ktorych prowadzi
dziatalnos¢, i utrzymuje otwarte relacje z organami podatkowymi, aby zwiekszy¢ swoje bezpieczenstwo prawne i chroni¢ swojg reputacje.

Grupa nie podejmuje spekulacyjnych dziatan, ktore stwarzaja ryzyko podatkowe, ani nie tworzy struktur operacyjnych nieadekwatnych
do prowadzonej dziatalnosci.

ENGIE dzieli sie swojg wizjg systemu energetycznego, wiedzg ekspercka i zamierzeniami projektowymi z podmiotami publicznymi,
instytucjami rzadowymi i samorzadowymi. Celem tych inicjatyw jest wspomaganie podejmowania decyzji 0 znaczeniu publicznym,
przy jednoczesnym poszanowaniu interesu spotecznego i interesu Grupy.

ENGIE zobowigzuje swoich pracownikéw i podmioty prowadzace dziatalnos¢ lobbingowa na rzecz ENGIE do dziatania w sposob przejrzysty
i zgodny z prawem, w szczegoInosci majac na uwadze unikanie konfliktu interesow, walke z korupcjg i ptatng protekcja.

Grupa powstrzymuje sie od jakiegokolwiek, nawet posredniego, finansowania dziatalnosci politycznej, rowniez w krajach, w ktorych takie
finansowanie jest dozwolone.
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4 Patronat, sponsoring i partnerstwo

Tak ENGIE realizuje aktywna polityke solidarnosci z osobami w trudnej sytuacji zyciowej, wspoétpracujac w razie potrzeby z wtadzami

publicznymi.

Grupa obejmuje rowniez patronatem inicjatywy lokalne we wspoétpracy i partnerstwie ze wszystkimi zainteresowanymi organizacjami.

Dazac do utrzymywania aktywnych relacji ze innymi podmiotami, Grupa utrzymuje staty kontakt i partnerstwo z organizacjami
pozarzadowymi (NGOs) dziatajgcymi w obszarze ochrony srodowiska i niosacymi pomoc humanitarna.

Wspieramy rowniez dziatania i projekty obywatelskie i spoteczne naszych pracownikow. Inicjatywy w zakresie patronatu i sponsoringu
sg realizowane w ramach dedykowanej polityki Grupy. Odzwierciedlajg one spotecznie uzasadnione podejscie do promowania postaw

obywatelskich.

Jestesmy bardzo czujni, jesli chodzi o etyczny wymiar naszych dziatan dla ich beneficjentow.

Inicjatywy te muszg by¢ realizowane w $cistym poszanowaniu zasad okreslonych w naszym Kodeksie Postepowania Etycznego, nie moga
tworzyc¢ zadnego konfliktu interesdw, a przekazane srodki finansowe musze by¢ wydatkowane na okreslony cel.

v

ZALECANE

& sprawdzenie, ze pomoc finansowa jest udzielana
bezstronnie.

@ Dotozenie nalezytej starannosci zgodnie z zasadami ENGIE
w stosunku do beneficjenta przed zawarciem jakiejkolwiek
Umowy.

& Monitorowanie wtasciwego wykorzystania przekazanych
srodkow udostepnionych na okreslony cel.

@ Wszelkie dotacje moga by¢ realizowane tylko na
podstawie pisemnej umowy, ktéra zawiera klauzule
etyczng Crupy.

Dokumenty referencyjne

Q

ZAKAZANE

Objecie patronatem przedsiewziecia bez znajomosci jego
rzeczywistego beneficjenta.

Przekazanie dotacji lub inicjatywa patronatu podczas
trwajacego przetargu lub przedtuzania umowy.

Uczestnictwo jako pracownik ENGIE we wszelkich
dziataniach, nawet posrednio, ktére moga by¢ postrzegane
jako polityczne.

Przekazanie srodkow finansowych w celu sktonienia kogos
do przysporzenia korzysci dla ENGIE.

m Polityka w zakresie patronatu i sponsoringu jest dostepna na stronie internetowej Grupy w zaktadce Ethics & Compliance,

a dla pracownikow ENGIE jest rowniez dostepna w intranecie Grupy.

m Polityka dotyczaca dziatalnosci lobbingowej jest dostepna na stronie internetowej Grupy w zaktadce Ethics & Compliance oraz

W intranecie Grupy.

m Wytyczne Integrity Guidelines sg dostepne na stronie internetowej Grupy w zaktadce Ethics & Compliance oraz w intranecie Grupy.
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> Poszanowanie praw cztowieka

Szacunek dla cztowieka jest jedng z podstawowych zasad ENGIE.

Dlatego Grupa wszedzie tam, gdzie jest obecna, zobowigzana jest do dziatania w sposob
zgodny z powszechnie uznanymi na $wiecie prawami cztowieka,.

€ Przyjazne srodowisko pracy

Odpowiedzialnie, ENGIE jest zobowigzana do utrzymywania petnych szacunku, harmonijnych relacji z ludzmi.

Zadaniem kazdego z nas jest zapewnienie wszystkim pracownikom mozliwosci pracy w przyjaznej atmosferze, w warunkach
zapewniajacych dobrostan fizyczny i psychiczny. Grupa przywigzuje najwyzszg wage do jakosci zycia w miejscu pracy. Szacunek
i zaufanie utatwiaja relacje miedzy pracownikami, a takze dialog z partnerami spotecznymi.

Relacje osobiste powinny by¢ ksztattowane z szacunkiem dla innych, niezaleznie od hierarchii stuzbowej. Zasada ta dotyczy rowniez
naszych relacji ze kontrahentami. Muszga oni zapewnia¢ swoim pracownikom godne warunki pracy, zgodne z zasadami obowigzujacymi
ENGIE.

Grupa zakazuje wszelkich form dyskryminacji i wykluczenia.

Szanujac réznorodnosé i prywatne wybory kazdej osoby, Grupa bierze pod uwage przede wszystkim kompetencje swoich pracownikow.

Kazdy pracownik ENGIE powstrzymuje sie od jakichkolwiek form dyskryminacji, w szczegolnosci ze wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie

etniczne, spoteczne lub kulturowe, religie, poglady polityczne lub dziatalno$¢ w zwigzkach zawodowych, orientacje seksualng, tozsamosc
ptciowa, cigze, stan zdrowia, wrazliwos¢, a takze cechy fizyczne lub niepetnosprawnosc.

Réwne szanse, uczciwe traktowanie, réznorodnos¢ i inkluzywnos¢ sg obecne we wszystkich naszych dziataniach i sg sprawa kazdego

z nas. Umozliwiajg one Grupie pozyskanie i zatrzymanie w organizacji osob wywodzacych sie z réznych Srodowisk, kultur, posiadajacych

rozne Swiatopoglady i doswiadczenia, a takze tworzenie i rozwijanie prawdziwie oryginalnej kultury wspotpracy w miejscu pracy.

Grupa jest zaangazowana w niwelowanie réznic w traktowaniu ze wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie etniczne lub spoteczne,
niepetnosprawnosc lub orientacje seksualna.

e 7
.-7" v M Polityka réznorodnosci, uczciwego traktowania i inkluzywnosci
fd l [ ﬁ\ K dostepna jest w zaktadce CSR na stronie internetowej Grupy,
a takze na stronach dziatu kadr w intranecie.
IINCLUS I|OoN]}

4 Zwalczanie przemocy, molestowania psychicznego,
seksualnego i zachowan seksistowskich w pracy

WSszyscy pracownicy powstrzymuja sie od wszelkich form przemocy i molestowania, zaréwno psychicznego, jak i seksualnego.
Dreczenie, molestowanie seksualne i zachowania seksistowskie, ktore sa przejawem takiej przemocy, sa niedopuszczalne w naszej Grupie.

To od kazdego z nas zalezy, czy zaangazujemy sie w walke z molestowaniem w miejscu pracy, by zapewni¢ zdrowe, petne szacunku
i troski srodowisko pracy, a takze by umozliwi¢ zgtaszanie wszelkich naruszen.
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Kolega regularnie otrzymuje
uwagi o charakterze seksualnym od
cztonka zespotu, w szczegolnosci na
temat ubioru.

Kolega nie odwazyt sie zareagowac
na to lub poinformowac o tym
swojego przetozonego. Niektore
0soby w zespole postrzegajg to jako
niewinny zart.

Co zrobié¢ w takiej sytuacji?

To zachowanie jest uwazane za
molestowanie seksualne.
Molestowanie seksualne jest obrazliwe
i nie jest w zaden sposob ,,zabawne”.
Kazdy pracownik powinien by¢
traktowany z szacunkiem, godnie
i przyzwoicie.

Porozmawiaj o tym z przetozonym
lub specjalistg ds. etyki. Albo osobg
wyznaczong do zgtaszania tego typu
naduzyg, jesli ktos taki funkcjonuje
w twojej firmie. Wszyscy tworzymy
odpowiedzialne, przyjazne i petne
wzajemnego szacunku srodowisko
pracy.

Jesli trudno Ci jest o tym z kim$
FAQ porozmawiac, skorzystaj z systemu
zgtaszania naruszen ENGIE.

€ Zakaz pracy przymusowej i zatrudniania dzieci

ENGIE sprzeciwia sie wszelkim formom pracy przymusowej i zatrudniania dzieci.
Niezaleznie od okolicznosci i miejsca, kazdy pracownik ma obowigzek przestrzegac tej zasady
przy realizacji swoich obowigzkow stuzbowych.

ENGIE oczekuje, ze zasada ta bedzie rowniez przestrzegana przez wszystkich kontrahentéw.

€ WolnosS<¢ zrzeszania sie

ENGIE respektuje prawo pracownikéw do zrzeszania sie i przystepowania do zwigzkéw zawodowych
oraz do prowadzenia konsultacji zwigzkowych z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow prawa.

4 Poszanowanie praw spotecznosci lokalnych

Grupa jest zobowiazana do regularnej oceny potencjalnego wptywu swojej dziatalnosci na lokalne spotecznosci, niezaleznie od rodzaju
realizowanego projektu i stanu jego zaawansowania.

Oczekiwania spotecznosci lokalnych, a takze wszystkich interesariuszy, brane sg pod uwage w trakcie prowadzonych konsultacji.

Dokumenty referencyjne

m Polityka praw cztowieka, Plan czujnosci ENGIE oraz Praktyczny przewodnik dotyczacy zwalczania molestowania seksualnego
i dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ dostepne sg na stronie internetowej Grupy w zaktadce Ethics & Compliance oraz w intranecie Grupy.

m Polityki r6znorodnosci i inkluzywnosci oraz bezpieczenstwa i higieny pracy sg rowniez dostepne na stronie internetowej Grupy
w zaktadce Ethics & Compliance oraz w intranecie Grupy.
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> Zaangazowanie w ochrone $rodowiska

ENGIE przywigzuje szczegolng wage do ochrony $rodowiska i zréwnowazonego rozwoju.

Prowadzona przez ENGIE polityka spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) ma na celu umieszczenie srodowiska naturalnego
w centrum zainteresowania, nadanie wiekszego znaczenia dziatalnosci Grupy, promowanie innego sposobu konsumpcji i dziatanie
jako cztonek odpowiedzialnej spotecznosci.

Ambicjg Grupy jest uczynienie z energii i ustug zrédta postepu i harmonijnego rozwoju: energia dostepna dla jak najwiekszej liczby osob,
bezpieczniejsza, lepiej konsumowana i bardziej szanujaca ludzi i ich Srodowisko.

Swiadoma swojej odpowiedzialnosci wobec obecnych i przysztych pokolen, Grupa definiuje swojg strategie i wyznacza cele zgodnie

Z zasadami zréwnowazonego rozwoju, a takze informuje o swoich osiggnieciach. Majac na uwadze wptyw swojej dziatalnosci,

Grupa dzieli sie swoimi zobowigzaniami srodowiskowymi z partnerami, dostawcami i wtascicielami zarzadzanych przez nig obiektow.
ENGIE dba o to, aby jej partnerzy, dostawcy i klienci stosowali praktyki spoteczne i sSrodowiskowe zgodne z jej zobowigzaniami.
Grupa analizuje strategie CSR dla oceny i poprawy swojego wptywu na spoteczenstwo i srodowisko, jednoczesnie aktywnie
wspotpracujgc z organizacjami spotecznymi w celu wzmocnienia swoich lokalnych relacji i pozytywnego oddziatywania.

Grupa wyKkorzystuje najbardziej efektywne metody i techniki do promocji zrownowazonego rozwoju.

Grupa zacheca do badan i innowacji w celu rozwijania wiedzy w zakresie jakosci i bezpieczenstwa, odzyskiwania i recyklingu materiatéw,
oszczedzania zasobow naturalnych i zmniejszanie zanieczyszczenia srodowiska.

Ambicjq Grupy jest uczynienie z enerdgii i ustug Zzrodta postepu i harmonijnego rozwoju: energia dostepna dla
jak najwiekszej liczby 0sob, bezpieczniejsza, lepiej konsumowana i bardziej szanujgca ludzi i ich srodowisko.

O Q

ZALECANE ZAKAZANE

& Przeprowadzenie analizy CSR dla wszystkich projektow 8 Nieprzeprowadzenie oceny oddziatywania na srodowisko,
inwestycyjnych Grupy w oparciu o matryce CSR Grupy. szczegolnie dla projektow o wysokim stopniu ryzyka.

& Wspieranie naszych klientdw w ich strategii 9 Akceptacja praktyk dostawcow, ktore sa niezgodne
dekarbonizacyjnej dla osiggniecia nizszego z zasadami Grupy, w szczegolnosci w zakresie ochrony
i bezemisyjnego zuzycia energii. srodowiska i praw cztowieka.

@ Zwracanie sie do kontrahentdw o przestrzeganie zasad 9 Nieprzeprowadzenie analizy wptywu spotecznego projektu
Zrownowazonego rozwoju Grupy, w szczegolnosci poprzez i brak strategii konsultacyjnej z zainteresowanymi stronami.
zamieszczenie w umowach z nimi klauzul etycznych Grupy.

Q Analiza tylko jednego aspektu srodowiskowego

@  Wwstuchiwanie sie w gtos naszych interesariuszy Z pominieciem powigzania z innymi kwestiami

o spotecznym i Srodowiskowym oddziatywaniu ENGIE. ekologicznymi i spotecznymi.

Dokumenty referencyjne

m Polityka CSR i regulacje pokrewne dostepne sg na stronie internetowej Grupy w zaktadce CSR oraz w intranecie Grupy.

m Plan czujnosci ENGIE jest dostepny na stronie internetowej Grupy w zaktadce Ethics & Compliance oraz w intranecie Grupy.
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) Dziatanie i zaangazowanie na rzecz etyKi i walki

22

Z korupcja jest obowiazkiem kazdego z nas

Zaangazowanie etyczne ENGIE siega najwyzszych szczebli Grupy obejmujac wszystkie poziomy kierownicze i operacyjne, a wyraza sie
poprzez zarzadzanie etykg Grupy.

4 Kadra kierownicza i menedzerowie;

Kadra kierownicza i menedzerowie ENGIE sg najwiekszymi oredownikami Kodeksu Postepowania Etycznego i bacza na jego codzienne
stosowanie przez pracownikow. Swiecg oni przyktadem i sg ambasadorami naszych zasad.

Kadra kierownicza i menedzerowie wspierajg i nadzorujg, na wszystkich szczeblach organizacji, aby ich zespoty w praktyczny i konkretny
sposOb przestrzegaty tych zasad i regut.

Wdrazanie regulacji etycznych i ochrony danych we wszystkich spotkach Grupy zalezy od zaangazowania kazdego menedzera poprzez
delegacje uprawnien i powierzenie obowigzkow.

To zaangazowanie na szczeblu kierowniczym wspierane jest przez Rade Administracyjng Grupy, ktéra jest réwniez zaangazowana w etyke
i ochrone danych przez swoéj Komitet ds. Etyki, Srodowiska i Zréwnowazonego Rozwoju (EESDC).

Podobnie Komitet ENGIE ds. Compliance, ktéremu przewodniczy Sekretarz Generalny Grupy, dba o to, aby zobowigzania etyczne Grupy byty
respektowane, monitoruje rozwoj systemu compliance Grupy, $ledzi nieprawidtowosci w tym obszarze i zapewnia, ze sg one korygowane.

4 Struktura organizacyjna Ethics, Compliance & Privacy

e Dziat ,Ethics, Compliance & Privacy”

Na szczeblu Grupy funkcjonuje Dziat ,,Ethics, Compliance & Privacy” (ECPD), ktory nadzoruje wdrazanie etyki do strategii, zarzadzania
i funkcjonowania Grupy.

ECPD proponuje nowe regulacje etyczne i wspiera ich wdrazanie na wszystkich poziomach.
ECPD czuwa, aby mapy ryzyk etycznych uwzgledniaty specyfike dziatalnosci ENGIE. Taka analiza koncentruje sie w szczegolnosci
na ryzyku korupcji.

ECPD opracowuje i dystrybuuje programy szkoleniowe, otrzymuje zgtoszenia naduzyc i w razie potrzeby prowadzi dziatania kontrolne
wspotpracujac z innymi organami Grupy.

| tak, ECPD na przyktad nadzoruje wdrazanie programu przeciwdziatania korupcji w Grupie, strategie ENGIE w obszarze poszanowania

praw cztowieka i ochrony danych osobowych w Grupie, a takze koordynuje wdrazanie planu czujnosci. Koordynuje w ramach catej Grupy
siecig specjalistow ds. etyki i inspektoréw ochrony danych.
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e Struktura organizacyjna ds. etyRi i ochrony danych

Sie¢ compliance Grupy taczy wszystkich specjalistow ds. etyki oraz osoby ich wspierajace
(,ethics correspondents”).

Natomiast dziat ,,Privacy” taczy wszystkich inspektoréw ochrony danych w ramach Grupy.

ECPD nadzoruje te oba dziaty. Etyka

Zadaniem specjalistow ds. etyki jest wdrazanie i zapewnianie wtasciwego stosowania Zgodnoéé

wszystkich polityk, regulacji, procedur i zasad etycznych Grupy w ramach przypisanej

im struktury organizacyjnej. Ochrona danych

Z kolei inspektorzy ochrony danych w ramach przypisanej im struktury sa odpowiedzialni
za wdrozenie polityki Grupy dotyczacej ochrony danych osobowych i koordynowanie dziatan
zwigzanych z ochrona tych danych.

Specjalisci ds. etyki i inspektorzy ochrony danych musza dysponowac odpowiednimi zasobami...
Taka niezaleznos¢ gwarantuje im przynaleznos¢ w ramach Grupy do struktury organizacyjnej
Ethics, Compliance & Privacy.

¢ Kontrole zgodnosci (Compliance checks)

Kazdy dziat i jednostka operacyjna Grupy kontroluje wdrazanie wszystkich zasad i regut etycznych ENGIE
(poziom 1 kontroli zgodnosci, w tym kontrola ksiegowa).

Dziat ,Ethics, Compliance & Privacy” (ECPD) regularnie ocenia i monitoruje wdrazanie catego systemu compliance Grupy w ramach
procesu ciggtego doskonalenia (poziom 2 kontroli zgodnosci). W tym kontekscie przeprowadza rowniez zewnetrzne audyty systemu
compliance Grupy.

Ta dziatalno$¢ ECPD stanowi uzupetnienie dziatan kontrolnych innych jednostek Grupy i w razie potrzeby positkuje sie nimi.
Jest to w szczegdlnosci Dziat kontroli wewnetrznej (poziom 2 kontroli zgodnosci), a takze Dziat audytu wewnetrznego
(poziom 3 kontroli zgodnosci).

Wszelkie niedociggniecia zidentyfikowane w trakcie tych kontroli sg uwzgledniane w planie dziatania, ktory realizowany jest
przez te dziaty lub przez ECPD.

Wprowadzenie odstepstw od regulacji etycznych podlega zasadzie ,,comply or explain” (stosuj lub wyjasnij). W kazdym czasie

przyczyna wprowadzenia danego odstepstwa musi by¢ wyjasniona i uzasadniona przez dang jednostke operacyjna Grupy,
jak réwniez dziatania zwigzane z wdrazaniem danej regulacji etycznej.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE
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) Poinformowanie, szkolenia i zapobieganie naruszeniom

¢ Szkolenia

Kazdy pracownik narazony na ryzyko korupcji musi zosta¢ o tym poinformowany, przeszkolony i obowigzkowo zaliczy¢ dedykowane
moduty szkoleniowe.

Aby pomoc wszystkim pracownikom w rozpoznawaniu, zapobieganiu i radzeniu sobie z nieetycznymi sytuacjami, Grupa opracowata
program szkoleniowy poswiecony etyce, a w szczegolnosci ryzyku naduzyc i korupcji.

DOBRZE WIEDZIEC

¢ Kazdy pracownik zobowigzany jest do odbycia dedykowanych mu, w zaleznosci od zajmowanego stanowiska, szkolen
Z zakresu etyki. Obowigzek te odzwierciedla wole ENGIE do przeszkolenia wszystkich pracownikéw w zakresie ryzyk etycznych:

100% globalny lider;

100% Komitet Wykonawczy (ExCom);
100% kadra kierownicza;
100% pracownicy najbardziej narazeni na ryzyko korupcji.

¢ SPRAWDZANIE KONTRAHENTOW

e Weryfikacja etyczna

Znajomos¢ naszych kontrahentow i potwierdzanie ich uczciwosci i nieposzlakowanej reputacji jest jednym z kluczowych elementow
naszego systemu compliance.

W tym celu wdrozylismy kompleksowag polityke nalezytej starannosci, ktora umozliwia nam ocene naszych kontrahentéw pod katem
ryzyka etycznego.

Nasze procedury nalezytej starannosci zapewniajg rowniez, ze nasza dziatalnosc i projekty sg zgodne z prawem, a w szczegolnosci
przepisami dotyczacymi sankcji, embargo i eksportu towarow.

v Q

@ zachowaj nalezyta starannosc przy weryfikacji etycznej € Po odkryciu, ze dostawca jest $cigany za 0szustwo, nikomu
przed zawarciem umowy z przysztym partnerem. o tym nie powiedziate$ i nie podjates zadnych dziatan

w tym zakresie.

& sprawdz przy tym liste zweryfikowanych kontrahentow
Grupy. Q Rekrutacja pracownika na stanowisko narazone na ryzyko

korupcji bez przeprowadzenia weryfikacji etycznej.

@ zapewnij zgodnos¢ inicjatyw sponsoringu i partnerstwa

z polityka starannosci Grupy w tym zakresie. 0 Poglad, ze tylko nasi podwykonawcy i dostawcy ponosza
odpowiedzialno$¢ za naruszenia etyczne popetnione
@ zwracaj szczegding uwage na starannos¢ przy weryfikacji w ramach dziatalnosci prowadzonej na naszg rzecz lub
etycznej naszych konsultantéw biznesowych; zapewnij W naszym imieniu.
pogtebiong weryfikacje zgodnie z odpowiednig polityka
dotyczaca konsultantow biznesowych. 0 Zawarcie umowy z partnerem bez uprzedniej weryfikacji
etycznej.

& Zzapewnij, ze nasi dostawcy i podwykonawcy zapobiegajg
handlowi ludZzmi i wspétczesnemu niewolnictwu.
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4 Zapobieganie ryzyku niedochowania uczciwosci w praktyce

» Zakupy i relacje z dostawcami, partnerami, ustugodawcami i podwykonawcami
WSszystkie relacje z partnerami, dostawcami, ustugodawcami i podwykonawcami sg regulowane przez nasze zasady i regulacje etyczne.
Kontrahenci muszg zapewnic¢ wdrozenie tych zasad w catym swoim tancuchu dostaw.

Wszyscy kierownicy i pracownicy s odpowiedzialni, odpowiednio do swojej pozycji w strukturze organizacyjnej, za wtasciwe stosowanie
naszych zasad i regulacji w relacjach z kontrahentami, niezaleznie od tego, kim sg ci kontrahenci.

200

Konflikt interesow moze wystgpi¢, gdy prywatne interesy pracownika koliduja z interesami Grupy i wptywaja, lub wydajg sie wptywac,
na dziatania lub decyzje tego pracownika.

e Konflikrty interesow

Aby poradzi¢ sobie z tego typu sytuacjami, Grupa wdrozyta polityke zapobiegania konfliktom intereséw, ktéra wymaga wewnetrznej
sprawozdawczosci i uprzedniego zatwierdzania przez przetozonego dziatan podejmowanych w takiej sytuacji.

Podobnie, nalezyta weryfikacja etyczna przy zewnetrznej lub wewnetrznej rekrutacji osob, ktére moga by¢ narazone na ryzyko korupcji
w kontekscie stanowiska, ktére ma zosta¢ obsadzone, pomaga zapobiegac wszelkim potencjalnym sytuacjom konfliktu interesow.

V) Q

ZALECANE ZAKAZANE

& Nigdy nie prowadz intereséw w imieniu ENGIE z cztonkami € Ukrywasz lub zatajasz wszelkie potencjalne konflikty
swojej rodziny lub osobami bliskimi. intereséw, jakie mozesz mie¢ w zwigzku ze swoimi
zadaniami.

& Nie prowadz dziatalnosci konkurencyjnej wobec dziatalnosci
Grupy. Q Poglad, ze konflikty interesow dotyczg tylko duzych
projektéw lub kontraktow.
Zawsze badz obiektywny i popatrz z dystansu, aby
& wiasciwie oceni¢ wystapienie rzeczywistego lub pozornego Q Udziat w podejmowaniu decyzji przez firme dotyczaca
konfliktu interesow. rekrutacji, oceny pracy lub wynagrodzenia cztonka twojej
rodziny lub osoby bliskiej.
Niezwtocznie poinformuj przetozonego lub specjaliste

& ds. etyki, jesli twoja sytuacja moze stwarzac rzeczywisty lub Q Wykorzystywanie wtasnosci lub zasobow firmy
pozorny konflikt interesdow w zwigzku z twoimi obowigzkami do uzytku osobistego.
stuzbowymi.
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e Prezenty, goscinnosc i wyjazdy na zaproszenie strony trzeciej

Prezenty, przejawy goscinnosci i wyjazdy na zaproszenie strony trzeciej sg oznaka profesjonalizmu zawodowego i muszg byc
zgodne z lokalnymi zwyczajami.

Grupa dazy do jak najwiekszego ograniczenia liczby, czestotliwosci i wartosci prezentdw, przejawow goscinnosci i wyjazdow na
zaproszenie strony trzeciej - wreczanych lub otrzymywanych przez pracownikdéw Grupy. Przyjmowanie lub oferowanie prezentow
lub zaproszen nigdy nie jest wymagane ani nie stanowi zobowigzania.

Polityka Grupy okresla sciste warunki przyjmowania lub oferowania prezentéw, zaproszen i wyjazdow.
Polityka ta jest realizowana za pomoca cyfrowego rejestru udostepnianego indywidulanie kazdemu pracownikowi Grupy
(w tym kadrze kierowniczej). Rejestr ten umozliwia $ledzenie i kontrolowanie prezentéw, zaproszen i wyjazdow technicznych.

DOBRZE WIEDZIEC

Grupa zabrania prezentéw w formie pieniedzy lub ich odpowiednikéw, w formie ustugi lub korzysci niematerialnej
(np. obietnica zatrudnienia).

Zakazane sg rowniez prezenty i zaproszenia niezgodne z obowigzujgcym prawem, niezaleznie od tego, czy dotyczy
to podmiotu lub osoby oferujacej, czy podmiotu lub osoby otrzymujgcej taka oferte.

Nalezy zachowac szczegdlng czujnos¢ przy wreczaniu prezentéw lub zaproszen urzednikom publicznym.

V) Q

ZALECANE ZAKAZANE

@& Przed wreczeniem lub przyjeciem prezentu lub zaproszenia
upewniam sie, ze moge to zrobi¢ zgodnie z polityka Grupy.

Oferowanie prezentu lub zaproszenia w zamian
za oczekiwane Swiadczenie wzajemne.

@ Jesli mam watpliwosci co do prezentu lub zaproszenia,
wyjasniam je z przetozonym lub specjalista ds. etyki.

Oferowanie prezentu lub zaproszenia w ramach
prowadzonego postepowania przetargowego.

@ Rejestruje prezent lub zaproszenie wreczone lub otrzymane
przeze mnie w moim cyfrowym rejestrze prezentow.

Brak zgtoszenia prezentu do rejestru, poniewaz ktopotliwy
jest dla ciebie jego charakter lub wartosc.

O 0 o o

& odmawiam zaproszenia lub wyjazdu, ktore moga Wykorzystanie konta firmowego do ukrywania prezentow,
powodowac konflikt intereséw lub sugerowac zaproszen lub wyjazdow na zaproszenie strony trzeciej.
nieetyczny cel.
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) Zgtaszanie incydentow etycznych:

nigdy nie pozostawaj sam

Stawianie czota potencjalnie nieetycznym sytuacjom lub szukanie odpowiedzi na pytania natury etycznej czesto jest trudne, zwtaszcza

ze moze to dotyczyc¢ zachowania 0sob, ktére znasz lub z ktérymi codziennie sie stykasz.

Podjecie sie tych spraw wymaga odwagi, ale czesto jest to jedyny sposéb, aby potozy¢ kres niedopuszczalnym praktykom i doprowadzic¢

do poprawy sytuacji.

Dlatego wazne jest, aby dzieli¢ sie tymi informacjami z osobami, ktérym ufasz, a przede wszystkim z przetozonym i specjalistg ds. etyki.

Jesli jest to dla ciebie zbyt trudne lub niemozliwe, zawsze mozesz skorzystac z systemu zgtaszania naruszen ENGIE.

Przeciwstawiaj sie naruszeniom i nigdy nie pozostawaj sam...

Czy jest
to zgodne z
naszym kodeksem
postepowania
etycznego, regulacjami
i wartosciami? Czy

czuje sie z
ta decyzja
komfortowo? P

Czy
to jest
legalne?

Czy mam pewnos¢,
ze moje dziatanie nie
wyrzadzi mi szkody
i nie skrzywdzi nikogo
z Grupy?

Czy mam
pewnos¢, ze
to nie zaszkodzi
reputacji Grupy

Jesli odpowiedziatas
«\1E» pa jedno z tych
pytan, lub jesli nie jestes
pewna, popros o porade:

swojego
przetozonego lub
jego bezposredniego
przetozonego;

specjaliste ds. etyki

Jesli rozmowa na ten
temat jest trudna,
zadzwon na infolinie
Grupy.

& Zgtaszanie incydentéw etycznych przez kierownika i dziatania nastepcze

Kazdy kierownik jest zobowigzany do zgtaszania incydentow etycznych zgodnie z procedurami i regulaminami Grupy
oraz do zapewnienia, Ze sg one odpowiednio rozpatrywane i wyjasniane.
Dziat ,,Ethics, Compliance & Privacy” zapewnia, ze na kazdym poziomie Grupy wszystkie incydenty etyczne sg zgtaszane
i procedowane przy uzyciu stworzonych przez niego narzedzi.

Wszelkie udowodnione naruszenia muszg skutkowac podjeciem odpowiednich dziatan dyscyplinarnych i planem dziatania, w tym
przeprowadzeniem wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego lub dochodzenia, w zaleznosci od okolicznosci. ENGIE zobowigzuje
sie do rzetelnego, niezaleznego i obiektywnego przeprowadzania wewnetrznych postepowan wyjasniajacych i dochodzen.

WszystRie incydenty etyczne sq zgtaszane i rozpatrywane!

Kodeks postepowania etycznego ENGIE
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Vs

ZALECANE

Nigdy nie pozostawaj sam z problemem lub pytaniem
natury etycznej. Nie wahaj sie porozmawiac z kims, komu
ufasz. Niezaleznie od sytuacji, nasi specjalisci ds. etyki
stuzg pomoca.

Jako kierownik zespotu, zbuduj i utrzymuj zawsze
atmosfere zaufania, zachecaj swoich wspotpracownikow
do dzielenia sie watpliwosciami etycznymi.

Nigdy nie ignoruj kwestii etycznych, nawet jesli uwazasz,

ze nie majg one konkretnego zwigzku z twoimi zadaniami.

Zachecaj do zgtaszania incydentow etycznych poprzez
kanaty komunikacji udostepnione przez Grupe.

Moj kierownik projektu
powiedziat, ze rozwigze «za wszelka
cene» problem opdznien
w dostawie i ze bedzie to wytacznie
sprawa miedzy nim a naszym
kontrahentem. Nie czuje sie dobrze
z tym, co powiedziat, by¢ moze Zle go
zrozumiatem. Jednoczesnie boje sie
0 tym z nim rozmawiac...

...CZy powinienem to zostawic,
czy zwracic sie 0 pomoc?

FAQ

Kodeks postepowania etycznego ENGIE

Q

ZAKAZANE

€ Podejscie, ze problem lub kwestia etyczna same sie
rozwiaza.

Q UKrywanie rzeczywistych lub potencjalnych informacji,

ktére powinny stanowic ostrzezenie.

Q Przekonanie, ze ktos, kto zgtasza naruszenie zasad etyki
lub ostrzega, jest zrodtem problemow i powinien zostac

ukarany.

Jesli jakas sytuacja jest dla ciebie
niekomfortowa, powinienes o tym
porozmawiac i nie pozostawaj z tym
sam. Mozesz poinformowac Zarzad
swojej firmy lub specjaliste ds. etyki.

Mozna wtedy dokonac oceny
sytuacji i podjac dalsze dziatania,
takie jak zadanie dodatkowych
informacji, zwrécenie sie do
kontrahenta w celu wyjasnienia
pewnych kwestii, czy wreszcie
podjecie dziatan naprawczych
i zapobiegawczych, o ile okaze sie
to konieczne.



¢ System zgtaszania naruszen

Grupa stworzyta system zgtaszania naruszen dostepny dla wszystkich pracownikéw i stron trzecich (dostawcow, podwykonawcow,
organizacji zwigzkowych, organizacji pozarzadowych, klientéw, itp.).

Wszystkie podmioty Grupy mogg korzystac z tego systemu zgtaszania naruszen.

System zgtaszania naruszen Grupy posiada dwa kanaty komunikacji: zgtoszenia mailowe (ethics@engie.com) i infolinia.
Zgtoszenia naruszen sg przyjmowane w Kilku jezykach, a ustuga jest dostepna 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
Wszystkie zgtoszenia incydentéw i naruszen sg obstugiwane w catkowitej poufnosci i z ochrong anonimowosci.

Nasze procedury w petni chronig wszystkich sygnalistow. Nikt nie moze zostac ukarany za korzystanie w dobrej wierze z tego
systemu zgtaszania naruszen. Jednak kazde naduzycie lub ztosliwe wykorzystanie systemu zgtaszania naruszen moze skutkowac

podjeciem krokoéw prawnych lub sankcjami.

System zgtaszania naruszen Grupy jest dostepny na stronie internetowej Grupy w zaktadce Ethics & Compliance.

ethics@engie.com

Skorzystaj z systemu
ngaszania naruszen Bezptatna infolinia dla

wszystkich krajow*

ENGIE!

Niezalezny operator przyjmuje
zgtoszenia w catkowitej poufnosci

* Lista bezptatnych numeréw w poszczegoinych krajach jest dostepna na stronie: https://www.engie.com/en/ethics-and-compliance/whistleblowin

State tacze do Francji
+33145510367

JAK TO DZIALA?

e ®
IRLY X
° e ‘ °
Zgoszenie ¢ Anonimowe
° zgtoszenie
@ ‘ec 0’
L)

Dziat ,Ethics,
Compliance
& Privacy”

GBU
lub podziat
funkcjonalny

Badanie wstepne

Sygnalista Ml Zewnetrzny operator gwarantujacy poufnos¢ Il i postepowanie wyjasniajace

Informacje na temat wtasciwego postepowania
w przypadku zgtoszenia nieprawidtowosci

==
eNGie
©ENGIE Ethics, Compliance & Privacy Department| Janvier 2019

System zgtaszania naruszen Grupy jest dostepny dla wszystRich pracowniRéw Grupy i interesariuszy,
Rtorzy sq ofiarami lub swiadkami incydentu.

) Sankcjonowanie naruszen naszych zasad etycznych

Kazdy przypadek naruszenia naszych zasad musi zosta¢ ukarany przez zastosowanie sankcji, czy to dyscyplinarnej, czy handlowe;j.

Kazdy podmiot i kazdy kierownik w Grupie jest zobowigzany, odpowiednio do swojej pozycji w strukturze organizacyjnej,
do przestrzegania naszych zasad, dziatania zgodnie z nimi i sankcjonowania kazdego naruszenia.

Zaden pracownik ENGIE zaangazowany w czyny korupcyjne nie moze pozosta¢ w Grupie. Zgodnie z polityka Grupy w zakresie zasobow

ludzkich i z uwzglednieniem przepisOw prawa krajowego, niezastosowanie sie do Kodeksu Postepowania Etycznego moze skutkowac
natozeniem kar pienieznych.
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Pytania, watpliwosci?

ethics-communication@engie.com

ethics@engie.com

dpo@engie.com

ethics@engie.com

ngaszania naruszen \D\ Bezptatna infolinia dla

Skorzystaj z systemu

wszystkich krajow*

ENGIE!

Niezalezny operator przyjmuje
zgtoszenia w catkowitej poufnosci

* Lista bezptatnych numeréw w poszczegéinych krajach jest dostepna na stronie: https://www.engie.com/en/ethics-and-compliance/whistieblowin

State tacze do Francji
+33145510367
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Poniewaz Grupa prowadzi dziatalnos¢ w wielu Rrajach o réznych systemach prawnych i Rulturach, ustalenie wspoélnych definicji moze
by¢ bardzo trudne. W zwigzku z tym proponujemy szereg definicji, ktére majq jedynie charakter poglgdowy, ale ktorych zaletq jest
wskazanie przepiséw prawnych, kRtére sq uznane w wielu Rrajach i majq znaczenie miedzynarodowe.

Korupcja:

Korupcja i przekupstwo odnoszg sie do zachowan, w ktérych
oferty, obietnice, prezenty lub upominki s oczekiwane lub
przyjmowane w celu wykonania lub powstrzymania sie od
dziatania, uzyskania okreslonych korzysci. tapéwkarstwo czynne
i tapowkarstwo bierne to dwa podstawowe, ale niezalezne
przestepstwa. Czyny przekupujacego (tapownictwo czynne)

i bioracego tapowke (tapownictwo bierne) moga byc scigane

i sadzone oddzielnie, a ukaranie jednego z nich nie jest w zaden
sposob uzaleznione od ukarania drugiego.

W rzeczywistosci osoba biorgca tapéwke przyjmuje prezenty,
upominki i darowizny, a nawet moze ich zada¢, podczas gdy
0soba wreczajaca tapowke oferuje prezenty i darowizny,
dokonuje ptatnosci, a nawet poddaje sie zgdaniom osoby
wreczajacej tapowke, przekazujac jej przedmiot tapowki.

Ptatna protekcja:

Aktywne handlowanie wptywami to oferowanie urzednikowi
publicznemu, dla niego samego lub dla innych osob, prezentow

i zaproszen w celu naduzycia jego rzeczywistych lub rzekomych
wptywow, aby uzyskac¢ od urzednika publicznego lub administracji
nagrod, stanowiska, kontrakty lub jakakolwiek inng korzystna
decyzje. Przyjmowanie lub upominanie sie o takie prezenty

i zaproszenia przez urzednika panstwowego w tym samym celu
moze wyczerpywac znamiona biernej ptatnej protekcji. Ptatna
protekcja (handel wptywami) jest przestepstwem.

Ochrona poufnych informacji wewnetrznych:

Wewnetrzne informacje poufne to konkretne informacje, ktore

nie zostaty podane do wiadomosci publicznej, a ktdra dotycza,
bezposrednio lub posrednio, jednego lub wiekszej liczby emitentéw
instrumentow finansowych lub jednego lub wiekszej liczby
instrumentow finansowych, i ktore w przypadku podania ich do
wiadomosci publicznej miatyby prawdopodobnie znaczacy wptyw
znaczacy wptyw na cene danych instrumentéw finansowych lub
cene instrumentéw finansowych z nimi powigzanych.

Ptatnosci utatwiajace:

Ptatnosci utatwiajace to niewielkie prowizje lub prezenty
oferowane urzednikom stuzby cywilnej lub osobom sprawujgcym
wtadze w celu uzyskania ustugi, do ktérej dana osoba jest
uprawniona, na przyktad w celu uzyskania wizy lub szybszej
odprawy celnej towardw. Stanowig one przestepstwa w kilku
krajach i sg zabronione przez Grupe.

0Oszustwo:

Oszustwo to kazde celowe i utajnione dziatanie lub zaniechanie,
popetnione z zamiarem wprowadzenia w btad lub obejscia
obowigzujgcego prawa lub regulacji wewnetrznych spotki, w celu
uzyskania nienaleznej korzysci majatkowej lub osobistej przez
oszusta lub osobe trzecig. Oszustwo przybiera wiele form,

z ktorych wszystkie sg karalne: kradziez pieniedzy, towarow,
danych, celowe przerabianie, ukrywanie lub zniszczenie
dokumentow, fatszywe wpisy lub deklaracje, manipulowanie
kontami ksiegowymi, podrabianie, pranie pieniedzy, wytudzenia,
korupcja, itp.

Molestowanie seksualne:

Molestowanie seksualne to powtarzajace sie uzywanie seksualnego
lub seksistowskiego jezyka lub zachowanie, ktdre narusza godnosc
osoby poprzez ponizanie lub upokarzanie. Moze mie¢ miejsce

w pracy lub poza nig. Jest to przestepstwo.

Kodeks postepowania etycznego ENGIE

Dyskryminacja:

Dyskryminacja ma na celu postawienie ludzi w niekorzystnej
sytuacji z powodow zakazanych przez prawo, ze wzgledu

na ich pochodzenie, pte¢, sytuacje rodzinng, cigze, wyglad,
szczegblng wrazliwos¢ wynikajaca z ich sytuacji ekonomicznej,
widoczng lub znang sprawcy, nazwisko, miejsce zamieszkania,
stan zdrowia, utrate samodzielnosci, niepetnosprawnosc, cechy
genetyczne, zasady moralne, orientacje seksualng, tozsamos¢
ptciowa, wiek, poglady polityczne, dziatalno$¢ zwigzkowa,
umiejetnos¢ wyrazania sie w jezyku obcym, cztonkostwo lub brak
cztonkostwa, rzeczywiste lub domniemane, w okres$lonej grupie
etnicznej, przynalezno$¢ narodowa, domniemana rasa lub religia.
Dyskryminacja z ktoregokolwiek z tych powodoéw jest karalna na
mocy prawa karnego.

Niewolnictwo:

Jak zdefiniowano w Konwencji ONZ w sprawie niewolnictwa
Z 1926 r., niewolnictwo jest aktem sprawowania nad osoba
atrybutdw prawa wtasnosci lub utrzymywania osoby w stanie
przymusowego podporzadkowania poprzez zmuszanie jej

do wykonywania pracy lub ustug seksualnych, zebrania lub
wykonywania jakiejkolwiek ustugi bez wynagrodzenia.

Praca przymusowa:

Zgodnie z konwencjg MOP dotyczacg pracy przymusowej z 1930 r.
(nr 29), praca przymusowa obejmuje kazdg prace lub ustuge, ktora
jest wykonywana przez osobe pod grozbg jakiejkolwiek kary i do
ktorej wspomniana osoba nie zaoferowata sie dobrowolnie.

Praca dzieci:

Dotyczy to kazdej pracy, ktéra pozbawia dzieci ich dziecinstwa,
potencjatu i godnosci oraz szkodzi ich rozwojowi fizycznemu

i psychicznemu. Termin ten zostat zdefiniowany w Konwencji MOP
dotyczacej minimalnego wieku dopuszczenia do zatrudnienia

z 1973 r. (nr 138) oraz w Konwencji MOP dotyczacej warunkow
pracy dzieci z 1999 . (nr 182), a takze w Konwencji Narodow
Zjednoczonych o prawach dziecka.

Dane osobowe:

Wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej

do zidentyfikowania osoby fizycznej («podmiotu danych»).

0Osoba mozliwa do zidentyfikowania to osoba, ktérg mozna
zidentyfikowac bezposrednio lub posrednio. Gdy osoby nie mozna
zidentyfikowac, dane sg okreslane jako anonimowe. Ochrona
danych osobowych podlega przepisom prawa, ktorych naruszenie
moze stanowi¢ przestepstwo.

Nekanie psychiczne:

Przestepstwem jest znecanie sie nad inng 0osobg poprzez
powtarzajace sie komentarze lub zachowania, ktorych celem lub
skutkiem jest pogorszenie warunkdw pracy mogace naruszyc
jej prawa i godnos¢, pogorszenie stanu zdrowia fizycznego lub
psychicznego lub negatywny wptyw na jej zycie osobiste.



Konwencja Narodéw Zjednoczonych
przeciwko korupcji:

Konwencja Narodow Zjednoczonych
przeciwko korupcji to miedzynarodowy
traktat ustanowiony przez ONZ i przyjety
31 pazdziernika 2003 roku. Tworzy on
zbiér norm, zasad i sSrodkow dostepnych
dla sygnatariuszy w celu wzmocnienia
ich rezimu prawnego w zakresie
przeciwdziatania korupcji.

US FCPA: ustawa o zagranicznych
praktykach korupcyjnych (US):
Amerykanska ustawa o zagranicznych
praktykach korupcyjnych (FCPA)
uchwalona w 1977 r., zasadniczo zabrania
wreczania tapéwek zagranicznym
urzednikom w celu uzyskania lub
utrzymania przez nich korzysci
majgtkowych, pod grozbg sankcji karnych
i cywilnych.

Brytyjska ustawa antykorupcyjna (UK
Bribery Act):

Ustawa z 2010 r. tworzy nowe
przestepstwo, ktore moze zostac
popetnione przez spotke, ktéra nie
uniemozliwita swoim pracownikom
przekupywania innych oséb w jej imieniu.
Organizacja, ktéra moze udowodnic,

ze posiada odpowiednie procedury
zapobiegajace wreczaniu tapowek przez
jej pracownikow, bedzie w stanie bronic
sie przed tym przestepstwem.

Ustawa o przejrzystosci, przeciwdziataniu
korupcji i modernizacji zycia
gospodarczego (ustawa «Sapin 2»

z 9 grudnia 2016 r.) (Francja):

Ustawa ta przewiduje wdrozenie
roznych wewnetrznych mechanizmoéw
zapobiegania korupcji

w przedsiebiorstwach i agencjach
rzagdowych, nadzorowanych przez
nowaq strukture, Francuska Agencje
Antykorupcyjng (AFA), ktora jest
rowniez odpowiedzialna za zarzadzanie
administracyjne w tym obszarze

i ma prawo do naktadania sankcji
administracyjnych.

Konwencje Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP):

Podstawowe konwencje MOP obejmuja
wolnos¢ zatrudnienia, prawo do

rokowan zbiorowych, zniesienie pracy
przymusowej, eliminacje najgorszych
form pracy dzieci oraz eliminacje
dyskryminacji.

Konwencja OECD w sprawie
przeciwdziatania przekupstwu
zagranicznych funkcjonariuszy
publicznych w miedzynarodowych
transakcjach biznesowych:

Konwencja OECD w sprawie
przeciwdziatania przekupstwu,
przyjeta w 1997 r., tworzy standardy
czynigce przestepstwem przekupstwo
zagranicznych urzednikdéw panstwowych
w miedzynarodowych transakcjach
biznesowych. Zawiera ona rowniez
wytyczne dla firm miedzynarodowych
dotyczace sposobu wdrazania jej
przepisow.

Wytyczne Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) dotyczace
przedsiebiorstw miedzynarodowych:
Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
miedzynarodowych przyjete w 1976 .,

sg zbiorem zalecen sformutowanych przez
OECD skierowanych do przedsiebiorstw
miedzynarodowych, aby zachecic je do
odpowiedzialnego postepowania w ich
dziatalnosci w wielu obszarach, w tym

w zakresie praw cztowieka,
odpowiedzialnosci za tancuch dostaw,
ochrony srodowiska, ochrony konsumentow,
przeciwdziatania korupcji i ochrony
konkurencji.

Duty of Vigilance Act (Francja):

Ustawa weszta w zycie w 2017 roku.

Ma ona zastosowanie do firm i grup
kapitatowych zatrudniajacych ponad
5000 pracownikow we Francji lub tgcznie
ponad 10 000 we Francji i zagranica przez
dwa kolejne lata. Musza one opracowac,
wdrozy¢, przestrzegac i weryfikowac
plan nadzoru, ktory identyfikuje
zagrozenia i powinien zapobiegac
powaznym naruszeniom praw cztowieka
i podstawowych wolnosci, w zakresie
BHP oraz srodowiska naturalnego w catej
sferze ich oddziatywania, niezaleznie od
tego, czy sg one spotkami zaleznymi czy
podwykonawcami.

Sankcje miedzynarodowe:

ONZ i Rada Unii Europejskiej, a takze
poszczegolne panstwa, moga stosowac
restrykcyjne kary finansowe lub
ograniczenia w handlu (znane rowniez
jako «embarga» lub «sankcje»)

wobec 0sob fizycznych, prawnych lub
podmiotow. Srodki te obejmujg zakazy
i ograniczenia w handlu okreslonymi
towarami, technologiami lub ustugami
z niektorymi krajami, zamrozenie
funduszy i transakcji gospodarczych
oraz okresowe ograniczenia w dostepie
do ustug finansowych.

Przepisy dot. eksportu towarow:

Celem tych przepisow jest kontrolowanie
wszystkich rodzajow eksportu, ktore
mogq zostac przekierowane

z pokojowego uzytku cywilnego na bron
masowego razenia, bron chemiczng lub
biologiczna lub systemy dostarczania
broni, przy jednoczesnym utatwianiu

i zabezpieczaniu legalnych dziatan.
Eksport do krajow objetych sankcjami,
w tym embargami, jest rowniez
monitorowany. Istnieja réwniez
szczegoblne zasady (np. we Francji)

w odniesieniu do kontroli materiatow
wojskowych, oparte na ogodlnym
zakazie, co oznacza, ze caty sektor
obronny i jego floty podlegaja kontroli
panstwa. Wreszcie, istniejg szczegolne
przepisy dotyczace kontroli materiatow
nuklearnych. Przepisy dotyczace
eksportu towaréw sg wydawane na kilku
poziomach, w tym w Unii Europejskiej

i Stanach Zjednoczonych.

Miedzynarodowa Karta Praw
Cztowieka, na ktora sktada sie
Powszechna Deklaracja Praw
Cztowieka, Miedzynarodowy Pakt

Praw Obywatelskich i Politycznych
oraz Miedzynarodowy pakt praw
gospodarczych, spotecznych

i kulturalnych:

Te dokumenty stanowig baze tekstow
podstawowych chronigcych prawa
cztowieka w prawie miedzynarodowym.
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka
jest kluczowym dokumentem w historii
praw cztowieka. Przyjeta w 1948 .
przez Zgromadzenie 0golne Narodow
Zjednoczonych okresla podstawowe
prawa cztowieka i podstawowe
wolnosci, do ktérych wszyscy ludzie

na catym Swiecie sg uprawnieni bez
dyskryminacji. W 1966 r. Zgromadzenie
0golne Narodow Zjednoczonych przyjeto
dwa traktaty miedzynarodowe, ktore
rowniez uksztattowaty miedzynarodowe
prawa cztowieka: Miedzynarodowy
Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych
oraz Miedzynarodowy pakt praw
gospodarczych, spotecznych

i kulturalnych. £acznie, Powszechna
Deklaracja i te dwa Pakty tworzg
Miedzynarodowgq Karte Praw Cztowieka.

RODO:

0golne rozporzadzenie o ochronie danych
(RODO) to europejski akt prawny, ktory
okresla ramy ochrony danych w catej Unii
Europejskiej. Weszto ono w zycie

25 maja 2018 r.
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Niniejszy Kodeks Postgpowania Etycznego zostat przyjety przez Komitet Wykonawczy ENGIE S.A. w dniu 11 wrzesnia 2023 .
oraz przez Komitet ds. Etyki, Srodowiska i Zrownowazonego Rozwoju ENGIE S.A. na posiedzeniu w dniu 20 wrzesnia 2023 r.

W zwigzku z tym, ze ttumaczenia tego dokumentu mogg podlegac interpretacji,
jedynie wersja francuska jest miarodajna.

. Informacje i porady dotyczace etyki: ethics-communication@engie.com
«  Zgtoszenia naruszen etycznych w Grupie: ethics@engie.com
. Wiecej informacji na temat ochrony danych osobowych w ENGIE: dpo@engie.com

Pierwsza edycja - listopad 2009 r.
Ostatnia edycja - listopad 2023 r.

Projekt i prawa autorskie: encie

_—
CNGIC

Siedziba gtéwna: 1 place Samuel de Champlain
92400 Courbevoie - France
engie.com
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